
 

  

               Уважаемые собственники! 

В России коммуникацию жителей с управляющими организациями 
переводят в мессенджер Макс. Для каждого дома Минстрой России 
создал официальный домовой чат. Попасть в официальный чат 
можно через приложение «Госуслуги Дом» или по пригласительной 
ссылке. 

Главное отличие официального чата от неформальных, созданных 
активными собственниками или иными физическими и 
юридическими лицами, — это официальный канал получения 
информации от управляющей организации. 

Официальный чат - это постоянный чат дома, он не может быть 
удален и сохранится со всей историей даже при смене управляющей 
организации. 

Как вступить в чат 

1) Скачайте приложение «Госуслуги Дом» и войдите в него через 
подтверждённую учётную запись Госуслуг 

2) На главной странице выберите пункт «Домовой чат» 

3) Нажмите на кнопку «Перейти в чат», затем «Присоединиться» и вы 
автоматически будете добавлены в официальный чат дома 

Скачать «Госуслуги Дом» и выступить в домовой чат:  
https://www.gosuslugi.ru/landing/mp_dom 


